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ANKARA - Kamuda cagn merkez| kullanimi yayginlasirken, son
bir yilda “masteri temsilcisi” sayisi yuzde 300 artis gosterd. Son
verilere gore, toplam “masteri temsilcisi” sayisindaki yilhk
ortalama bayame ise yuzde 16"y buldu. Cagn Merkezleri
Dernegi Baskani Bahadir Pekkan, yaptigi aciklamada, son 2
yildir kamu kurumlaninin kurduklan cagn merkezleri ile hizmet
kalitelerini artirma cabasinda oldugunu soyledi. Pekkan
“Vatandas odakl hizmet” anlayisinin daha da 6nemli hale
gelmesiyle cagn merkezi sayisinin arttigini belirtti.




